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Nieuwsbrief December 2024 

 

In deze nieuwsbrief informeren we u over: 

1. Dank tandarts Slettenaar en voorstellen tandarts Van der Werff 

2. Sluiting Kerst tot en met 5 januari 

3. Online gegevens inzien en afspraken plannen 

4. Contracten zorgverzekeraars 2025 

 

1. Dank tandarts Slettenaar en voorstellen tandarts Van der Werff 
Op 20 december is de laatste werkdag van 
tandarts Slettenaar. Namens alle collega’s 
danken we Violet voor haar professionele inzet, 
haar kundigheid en de fijne samenwerking in de 
afgelopen 10 jaar. We wensen haar veel succes 
met haar eigen praktijk! 

Violet Slettenaar: ‘Ik dank de patiënten en de praktijk 
voor de gedeelde momenten en ik heb alle vertrouwen 

in mijn opvolger, mevrouw Van der Werff!’ 

Op 4 december is tandarts Frederique van der Werff bij ons gestart, welkom! Zij volgt 
tandarts Slettenaar op. 

Frederique van der Werff: ‘Als tandarts wil ik er voor mijn patiënten zijn en uitleg geven voor een 
gezond gebit op lange termijn.’ 

Tandarts Van der Werff heeft haar studie tandheelkunde aan de Rijksuniversiteit 
Groningen in 2016 afgerond. Al tijdens haar studie heeft ze zich verdiept in de 
restauratieve tandheelkunde. Na haar opleiding heeft ze in verschillende 
groepspraktijken gewerkt  en verschillende cursussen en opleidingen gevolgd om zich te 
verdiepen en te verbreden in haar vakgebied. Daarnaast is zij als docent verbonden 
geweest aan de Universiteit van Amsterdam. 

2. Sluiting Kerst tot en met 5 januari 
Gelukkige Kerstdagen en de beste wensen voor 

2025! 

Dit jaar is de praktijk van 25 december tot en met 

5 januari gesloten.  

Voor het afzeggen van afspraken kunt u mailen 

naar balie@txdejong.nl 

Voor spoed kunt u de Tandarts Spoed Praktijk  

bellen op 0900-8602. 
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3. Online gegevens inzien en afspraken plannen 
We hebben ons systeem zo ingericht dat we beveiligd online met u gegevens kunnen 
uitwisselen. Zo kunt u snel bij uw eigen gegevens. We leggen u uit wat de mogelijkheden 
van dit systeem zijn: 

3.1. Het patiëntenportaal  

3.2. De webagenda  

3.3. De snel-terecht-mogelijkheid 

3.1. Het patiëntenportaal 

Het patiëntenportaal is een beveiligde omgeving waar u met uw mobiele nummer en e-
mailadres op kunt inloggen. Mochten uw mobiele nummer en uw e-mailadres bij ons niet 
bekend zijn, dan kunt u nog niet inloggen. Mailt u deze gegevens dan naar 
balie@txdejong.nl Vermeld hierbij graag uw naam. 

Wat kunt u doen in het patiëntenportaal: 
 Afspraken inzien: U kunt zien wanneer uw volgende afspraak gepland staat. 
Nieuwe afspraken kunt u maken in de webagenda. 
 Uw gegevens inzien: U kunt hier gegevens vinden zoals facturen die in september 
2024 of daarna zijn verstuurd. 
 Uw medische gegevens: U kunt uw medische gegevens hier invoeren en wijzigen. 
 Persoonsgegevens: U kunt hier uw mobiele nummer en uw e-mailadres wijzigen. 

Wilt u een kijkje nemen, houd dan uw mobiele nummer en e-mailadres bij de hand.  

3.2. Webagenda 

Onderaan de e-mails die u van de praktijk ontvangt, staat de link die u kunt gebruiken 
om uw afspraak zelf in de webagenda in te plannen. 

Wat kunt u in de wegagenda doen: 
• Afspraken maken:  

o U kunt in de webagenda de reguliere controleafspraken bij uw tandarts  
inplannen. 

o U kunt ook een combinatie-afspraak maken voor een controle en een  
o gebitsreiniging. LET OP! Bij het maken van een combinatie-afspraak houdt 

de agenda geen rekening met uw voorkeur voor een behandelaar. Als u 
graag door een bepaalde behandelaar geholpen wilt worden, bel dan de 
praktijk voor het maken van de afspraak. 

o U kunt de door de behandelaar klaargezette afspraak inplannen. 
• Afspraken inzien: De afspraken die u gemaakt heeft, kunt u hier inzien. 
• Afspraken annuleren of verplaatsen: De online gemaakte afspraken kunt u in de 
webagenda afzeggen of verplaatsen. 

Wilt u een kijkje nemen, houd dan uw mobiele nummer en e-mailadres bij de hand.  
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3.3 Snel-terecht-mogelijkheid 

Als u uw afspraak graag eerder wilt laten doorgaan dan de geplande datum, dan kunt 
u van de snel-terecht-mogelijkheid gebruikmaken. U kunt zich aan de balie of bij de 
behandelaar aanmelden voor deze service. U wordt dan via WhatsApp uitgenodigd om 
uw beschikbaarheid door te geven. Wanneer er een plek vrijkomt, ontvangt u een appje 
waarop u kunt reageren. Dit appje wordt mogelijk 
naar meerdere mensen gestuurd, en wie het eerst 
reageert kan eerder terecht. 

Patiënten die al hebben aangegeven dat ze graag eerder geholpen willen worden, 
hoeven dat niet nogmaals te doen. Zij zijn al aangemeld bij deze Snel-terecht-app.  
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